Ankieta o komunikacji między osobami niewidomymi i z zespołem Aspergera lub autyzmem

Wersja dla osób niewidomych i słabowidzących z autyzmem lub zespołem Aspergera


Nazywam się Hanna Pasterny. Jestem konsultantką ds. osób niepełnosprawnych
w stowarzyszeniu Centrum Rozwoju Inicjatyw Społecznych CRIS oraz społeczną asystentką europosła prof. Jerzego Buzka, byłego przewodniczącego Parlamentu Europejskiego. Jestem niewidoma. Napisałam książkę “Tandem w szkocką kratkę” o pracy i przyjaźni
z panią profesor ze Szkocji, która ma zespół Aspergera.


Ta ankieta jest częścią moich badań o komunikacji pomiędzy osobami z dysfunkcją wzroku oraz autystycznymi i z zespołem Aspergera. Projekt, wspierany przez Trust for Civil Society in Central and Eastern Europe, składa się też z wizyt studyjnych. Wyniki badań pomogą mi w pracy w szkołach oraz z rodzicami i pracodawcami osób z autyzmem.


Kwestionariusz składa się z czterech części. Część A to informacje ogólne do celów statystycznych. B jest o komunikacji z osobami z zespołem Aspergera lub autyzmem, C
o komunikacji z osobami niewidomymi i słabowidzącymi, D o byciu prowadzonym
i prowadzeniu innej osoby. Większość pytań to pytania wielokrotnego wyboru, w których
za pomocą znaku “x” powinieneś zaznaczyć jedną opcję. Są też pytania, w których jesteś proszony o zaznaczenie wszystkich pasujących odpowiedzi oraz kilka takich, w których zostaniesz poproszony o komentarz. Ankieta jest całkowicie anonimowa. Oprócz mnie będzie miała do niej wgląd tylko dr Marion Hersh z Uniwersytetu Glasgow. Opublikowane wyniki nie pozwolą na zidentyfikowanie żadnego uczestnika badania.


Proszę o odesłanie wypełnionej ankiety na e-mail: pashan@poczta.onet.pl, a w brajlu lub zwykłym druku na adres:

Centrum Rozwoju Inicjatyw Społecznych CRIS

ul. Kościuszki 22/5
44-200 Rybnik
Jako że jestem niewidoma, w miarę możliwości wolałabym otrzymać ankiety w wersji elektronicznej.
Z góry dziękuję za pomoc. Jeśli masz dodatkowe pytania lub chciałbyś uzyskać więcej informacji na temat mojej pracy, napisz na powyższy adres mailowy.

A Dane osobowe do celów statystycznych

1. Płeć:
- mężczyzna
- kobieta

2. Wiek:
3. Jesteś:
- niewidomy
-słabowidzący

4. Masz:
- zespół Aspergera
- autyzm
- nie jestem pewien
5. Czy zostałeś zdiagnozowany pod kątem autyzmu lub zespołu Aspergera?
- tak
- nie, jestem w trakcie diagnozy
- jeszcze nie
- nie chcę diagnozy
6. Czy masz jeszcze jakąś inną niepełnosprawność?
- tak (jaką?)
- nie

7. W jakim kraju mieszkasz?

8. Mieszkasz:
- na wsi
- w małym miasteczku
- w średnim mieście
- w dużym mieście

9. Wykształcenie:
- podstawowe
- gimnazjalne
- zawodowe
- średnie
- niepełne wyższe
- wyższe magisterskie lub inżynierskie
- doktoranckie lub wyższe

10. Jesteś:
- zatrudniony na cały etat
- zatrudniony na część etatu
- samozatrudniony
- uczniem lub studentem
- bezrobotny
- na emeryturze
- inny (jaki?)
11. Jeśli pracujesz, w jakim zawodzie?

12. Jeśli studiujesz, na jakim kierunku i na którym roku?


B Komunikacja z osobami z zespołem Aspergera i autyzmem

13. Czy wśród Twoich przyjaciół, członków rodziny, kolegów z pracy, studentów z Twojej grupy, w ośrodku, do którego regularnie chodzisz (np. warsztat terapii zajęciowej) są osoby z dysfunkcją wzroku, które mają zespół Aspergera lub autyzm?
- tak
- nie
- nie wiem
14. Jeśli tak, ile osób ma zarówno dysfunkcję wzroku, jak i zespół Aspergera lub autyzm?
- jedna
- dwie lub trzy
- cztery lub więcej

15. Czy wśród Twoich widzących przyjaciół, członków rodziny, kolegów z pracy, studentów z Twojej grupy, w ośrodku, do którego regularnie chodzisz (np. warsztat terapii zajęciowej) są osoby, które mają zespół Aspergera lub autyzm?
- tak
- nie
- nie wiem
16. Jeśli tak, ile osób ma zespół Aspergera lub autyzm?
- jedna
- dwie lub trzy
- cztery lub więcej

17. Czy masz kontakt z innymi osobami z zespołem Aspergera lub autyzmem?
- tak
- nie

18. Jeśli tak, ile to osób?
- jedna
- dwie lub trzy
- cztery lub więcej

19. Jeśli tak, jak często widujesz się z kimś z autyzmem lub zespołem Aspergera?
- co najmniej raz w tygodniu
- mniej więcej raz w miesiącu
- od czasu do czasu
- bardzo rzadko
Jeśli na pytanie 13, 15 lub 17 odpowiedziałeś „tak”, odpowiedz na pozostałe pytania
z tej części, następnie odpowiedz na pytania z części C i D. Jeśli na żadne z tych pytań nie odpowiedziałeś twierdząco, nie odpowiadaj na pozostałe pytania z tej części, lecz odpowiedz na pytania z części C i D.

20. Czy w kontakcie z osobami z zespołem Aspergera lub autyzmem doświadczyłeś którejkolwiek z następujących pozytywnych rzeczy? Zaznacz wszystkie pozytywne rzeczy, których doświadczyłeś.
- rozumieją, że niektóre zmiany i nowe miejsca mogą być dla mnie stresujące
- pamiętają, że mogę ich nie rozpoznać, więc spotykając mnie, mówią swoje imię
- dobrze tłumaczą drogę, bez odniesień wizualnych i gestów, których nie widzę
- nie używają komunikacji niewerbalnej, takiej jak mrugnięcia czy gesty
- akceptują moją białą laskę
- akceptują mojego psa przewodnika
- nie zauważają lub nie przejmują się tym, że ludzie się na nas gapią
- nie zwracają uwagi na mój wygląd lub tiki
- szukają cichych miejsc do rozmowy
- inne (jakie?)

21. Napisz, co lubisz w kontakcie z osobami z zespołem Aspergera lub autyzmem i/lub co ułatwia Ci komunikację z nimi.

22. Czy w kontaktach z ludźmi z autyzmem lub zespołem Aspergera miałeś którykolwiek
z poniższych problemów? Zaznacz wszystkie problemy, na jakie napotkałeś.
- ich głosy nie wyrażają emocji, więc trudno jest odgadnąć ich uczucia, np. czy coś,
o czym mówią, sprawia im ból, czy jest to tylko sprawozdanie
- nie wiem, jak im pokazać, że powinni przestać mówić lub coś robić
- nie rozumieją, gdy emocjonalnie coś jest dla mnie trudne
- nie są świadomi moich potrzeb i emocji
- gdy mówię, przerywają mi
- mogą długo mówić, nawet gdy temat mnie nie interesuje
- nie zauważają plan na moim ubraniu i nie sugerują mi niczego, co mogłoby poprawić mój wygląd
- inne (jakie?)

23. Napisz, czego nie lubisz w kontaktach z osobami z zespołem Aspergera lub autyzmem i/lub co utrudnia Ci komunikację z nimi.

24. Czy sądzisz, że ludzie z zespołem Aspergera lub autyzmem są dobrymi przyjaciółmi dla osób niewidomych i słabowidzących?
- tak
- zależy od osoby
- nie
- nie wiem
25. Czy sądzisz, że ludzie z zespołem Aspergera lub autyzmem są dobrymi współpracownikami dla osób niewidomych i słabowidzących?
- tak
- zależy od osoby
- nie
- nie wiem
26. Skomentuj swoją odpowiedź na pytania 24 i 25.

27. Jeśli masz dodatkowe uwagi dotyczące komunikacji z osobami z autyzmem lub zespołem Aspergera, napisz je tutaj.



C Komunikacja z osobami niewidomymi i słabowidzącymi

28. Czy wśród Twoich przyjaciół, członków rodziny, kolegów z pracy, studentów z Twojej grupy, w ośrodku, do którego regularnie chodzisz (np. warsztat terapii zajęciowej) są osoby niewidome lub słabowidzące?
- tak
- nie
- nie wiem
29. Jeśli tak, ile jest takich osób?
- jedna
- dwie lub trzy
- cztery lub więcej

30. Czy masz kontakt z innymi osobami niewidomymi lub słabowidzącymi?
- tak
- nie

31. Jeśli tak, ile to osób?
- jedna
- dwie lub trzy
- cztery lub więcej

32. Jeśli tak, jak często widujesz się z kimś niewidomym lub słabowidzącym?
- co najmniej raz w tygodniu
- mniej więcej raz w miesiącu
- od czasu do czasu
- bardzo rzadko
Jeśli na pytanie 28 lub 30 odpowiedziałeś „tak”, odpowiedz na pozostałe pytania z tej części, następnie odpowiedz na pytania z części D. Jeżeli na żadne z nich nie udzieliłeś odpowiedzi twierdzącej, nie odpowiadaj na pozostałe pytania z tej części, lecz odpowiedz na pytania z części D.

33. Czy w kontakcie z osobami niewidomymi lub słabowidzącymi doświadczyłeś którejkolwiek z następujących pozytywnych rzeczy? Zaznacz wszystkie pozytywne rzeczy, których doświadczyłeś.
- nie oczekują, bym na nich patrzył
- rozumieją, że zmiany i nowe miejsca mogą być dla mnie stresujące
- jeśli znają trasę, są w stanie opisać ją w sposób jasny i niedwuznaczny
- wybierają ciche miejsca do rozmowy
- nie zwracają uwagi na mój wygląd
- nie są w stanie zobaczyć moich tików, więc nie muszę ich kontrolować
- nie przejmują się tym, że ludzie się na nas gapią
- komunikują się w sposób bezpośredni, poprzez słowa, używając mało komunikacji niewerbalnej
- inne (jakie?)

34. Czy w kontaktach z osobami niewidomymi lub słabowidzącymi miałeś któryś
z poniższych problemów? Zaznacz wszystkie problemy, na jakie napotkałeś.
- przykładają zbyt dużą wagę do uczuć i emocji
- nie rozumieją mojej nadwrażliwości na ruch
- nie rozumieją mojej nadwrażliwości na światło
- nie rozumieją, że źle się czuję w zatłoczonych miejscach
- nie rozumieją, że czuję się niekomfortowo w miejscach, w których jest dużo przedmiotów
- inne (jakie?)

35. Napisz, co lubisz w kontakcie z osobami niewidomymi i/lub co ułatwia Ci komunikację z nimi.

36. Napisz, czego nie lubisz w kontaktach z osobami niewidomymi i/lub co utrudnia Ci komunikację z nimi.

37. Czy sądzisz, że niewidomi są dobrymi przyjaciółmi dla osób z zespołem Aspergera lub autyzmem?
- tak
- zależy od osoby
- nie
- nie wiem
38. Czy sądzisz, że niewidomi są dobrymi współpracownikami dla osób z zespołem Aspergera lub autyzmem?
- tak
- zależy od osoby
- nie
- nie wiem
39. Skomentuj swoją odpowiedź na pytania 37 i 38.

40. Co ułatwiłoby komunikację pomiędzy niewidomymi lub słabowidzącymi a osobami
z autyzmem lub zespołem Aspergera?

41. Jeśli masz dodatkowe uwagi dotyczące komunikacji pomiędzy ludźmi z dysfunkcją wzroku a osobami z autyzmem lub zespołem Aspergera, napisz je tutaj.

D Prowadzenie i bycie prowadzonym

42. Czy korzystasz z pomocy widzącego przewodnika?
- tak, regularnie
- tak, czasami
- nie

43. Jeśli tak, czy zazwyczaj trzymasz się przewodnika?
- tak
- tylko wtedy gdy dobrze go znam
- nie

44. Jeśli tak, jak się czujesz, trzymając się przewodnika?
- dobrze
- dobrze, jeśli nie ma krótkich rękawów i nie muszę dotykać jego skóry
– komfortowo czuję się tylko wtedy, gdy ma na sobie grube ubranie, np. zimową kurtkę, która stanowi rzeczywistą barierę i nie czuję jego ręki
- nie czuję się komfortowo, lecz gdy potrzebuję przewodnika, staram się przezwyciężyć lub ignorować uczucie dyskomfortu

45. Jeśli korzystasz z pomocy widzących przewodników, ale się ich nie trzymasz, czy jest tak dlatego że wolisz unikać fizycznego kontaktu z ludźmi?
- tak
- nie
- nie jestem pewien

46. Jeśli powodem nietrzymania się przewodnika nie jest niechęć przed kontaktem fizycznym, dlaczego się go nie trzymasz?

47. Jeśli nie trzymasz się przewodnika, opisz krótko, w jaki sposób Cię prowadzi.

48. Czy kiedykolwiek prosiłeś osobę z zespołem Aspergera lub autyzmem, aby była Twoim przewodnikiem?
- tak
- nie
- nie wiem
49. Jeśli tak, odpowiedz oddzielnie dla każdej osoby, jeżeli jest więcej niż jedna:
- prowadziła mnie bez problemów
- musiałem jej wytłumaczyć, jak ma mnie prowadzić i było dobrze
- nie chciała, bym się jej chwycił

50. Czy kiedykolwiek prowadziłeś osobę niewidomą lub słabowidzącą?
- tak
- nie

51. Jeśli tak, czy pozwoliłeś jej, by się Ciebie chwyciła?
- tak, zawsze
- tak, czasami
- tak, jeśli ją znałem
- nie
- nie poprosiła o to

52. Jeśli tak, jak się czułeś, gdy się Ciebie trzymała?
- dobrze
- na ogół dobrze, jeśli nie miałem na tyle krótkich rękawów, że czułbym jej dotyk na mojej skórze
- dobrze, jeśli miałem na sobie ubranie z grubego materiału, np. zimową kurtkę i nie czułem jej ręki na moim ramieniu
- nie lubię fizycznego kontaktu z ludźmi, których nie znam, ale chcę pomóc niewidomym
- niekomfortowo

53. Czy używasz białej laski?
- tak, często lub zawsze
- tak, czasami
- nie

54. Jeśli używasz laski, czy przeszkadza Ci jej dźwięk?
- tak, zawsze
- tak, gdy jestem zmęczony lub zestresowany
- nie
- nie jestem pewien

55. Jeśli używasz laski i w jakimś stopniu ją widzisz, czy przeszkadza Ci jej ruch?
- tak, zawsze
- tak, gdy jestem zmęczony lub zestresowany
- tak, lecz staram się nie patrzeć na laskę
- nie
- nie jestem pewien
56. Jeśli biała laska Cię irytuje, czy laski z konkretnym rodzajem końcówki przeszkadzają Ci bardziej?
- tak
- nie
- nie wiem
57. Jeśli tak, jaki rodzaj końcówki najbardziej Cię denerwuje? Dlaczego?
- laska z rollerem, czyli obrotową końcówką
- laska z płaską metalową końcówką
- inny rodzaj końcówki (jaki?)

58. Czy laski pokryte warstwą fluorescencyjną bardziej Ci przeszkadzają niż laski bez odblasków?
- tak (dlaczego?)
- nie
- nie wiem
59. Czy szedłeś z osobą niewidomą, która używała białej laski?
- tak
- nie
- nie jestem pewien

60. Jeśli tak, czy przeszkadzał Ci dźwięk jej laski?
- tak, zawsze
- tak, gdy byłem zmęczony lub zestresowany
- nie
- używam stoperów i/lub słuchawek wytłumiających dźwięki, więc nie słyszę dźwięku laski na tyle, by mi przeszkadzał
- używam stoperów i/lub słuchawek wytłumiających dźwięki, lecz mimo to ten dźwięk mi przeszkadza
- nie jestem pewien

61. Jeśli w jakimś stopniu mogłeś widzieć jej laskę, czy przeszkadzał Ci jej ruch?
- tak, zawsze
- tak, gdy byłem zmęczony lub zestresowany
- tak, lecz starałem się na nią nie patrzeć
- nie
- nie jestem pewien

Jeśli używasz białej laski, przeszkadza Ci jej dźwięk lub ruch i prowadziłeś osobę poruszającą się z białą laską, odpowiedz na pytania 62 i 63.

62. Dźwięk laski osoby, która szła z Tobą, przeszkadzał Ci:
- bardziej niż dźwięk Twojej laski
- w takim samym stopniu jak dźwięk Twojej laski
- mniej niż dźwięk Twojej laski
- nie jestem pewien

63. Ruch laski osoby, z którą szedłeś, przeszkadzał Ci:
- bardziej niż ruch Twojej laski
- w takim samym stopniu jak ruch Twojej laski
- mniej niż ruch Twojej laski
- nie jestem pewien

64. Jeśli nie używasz białej laski, dlaczego? Zaznacz wszystkie powody.
- widzę na tyle dużo, że nie jest mi potrzebna
- przeszkadza mi jej dźwięk
- przeszkadza mi jej ruch
- dekoncentruje mnie jej dźwięk
- dekoncentruje mnie jej ruch
- mam zbyt duże problemy z koncentracją, by poruszać się samodzielnie
- inny (jaki?)
65. Jeśli masz dodatkowe uwagi lub komentarze związane z Twoimi doświadczeniami bycia prowadzonym i prowadzenia innych, wpisz je tutaj.

