Kwestionariusz dotyczący napisów w programach, pokazujących emocje, atmosferę i sposób mówienia


Marion Hersh i James Ohene-Djan jesteśmy Profesorami na uniwersytetach Glasgow i Goldsmiths College w Londynie. Saduf Naqvi jest badaczką w Deafax, organizacji, która prowadzi badania i wspiera głuchych.  Od wielu lat rozwijamy technologie pomocne dla głuchych, niewidomych I głuchoniewidomych. Ten kwestionariusz jest częścią naszych badań o ulepszeniu napisów, żeby pokazać emocje, atmosferę i sposób mówienia.

Cele kwestionariusza to dowiedzenie się:

· Co sądzą głusi o istniejących napisach.

· Jakie dodatkowe cechy chcieliby mieć w napisach.

· Co myślą głusi o naszych propozycjach udoskonalenia napisów.

Wypełniony kwestionariusz prosimy odesłać na adres marion.hersh@glasgow.ac.uk
Prosimy o kontakt jeżeli chcesz się dowiedzieć więcej o naszych badaniach lub o samej ankiecie. Prosimy o odesłanie wypełnionych ankiet do 12 listopadu br.

A. Dane Osobowe do celów statystycznych

1. Płeć
Mężczyzna___ 
Kobieta___ 
 

2. Wiek:
16-25 lat___
26-40 lat___
41-60 lat___
61-70 lat___
Ponad 70 lat___
  


3. Miejsce zamieszkania:

Wieś

Miasteczko

Duże miasto

4. Wykształcenie:
Podstawowe
Gimnazjalne
Zawodowe
Średnie
Wyższe



5. Czy jesteś:
Studentem/ką___
Odpowiedzialny/a za dzieci i gospodarstwo domowe___  
Zatrudniony/a na cały etat___ 
Zatrudniony/a na pół etatu___ 
Bezrobotny/a___
Na emeryturze___

6. Jeśli jesteś zatrudniony/a, czy Twoja praca jest:
Pracą fizyczną___   (np budową, szyciem)
Pracą biurową lub administracyjną___
Pracą specjalistyczną___  (np. na stanowisku dyrektora, kierownika, doradcy)
Pracą techniczną___  (np techniką informacyjną, grafiką,  techniką)
Inną___                   jaką___

7(a)  Jaki jest Twój główny lub ulubiony język?

Polski​​​___
Polski język migowy___

System językowo-migowy___

Inny___ jaki___

(b)  Czy ten język jest pierwszym językiem, którego się uczyłeś/aś?

Tak___

Nie___

Nie wiem___

(c)  Na ile łatwo komunikujesz się w tym języku?

Bardzo łatwo___

Łatwo___

Ani łatwo, ani trudno___

Z pewnymi trudnościami___

Z trudem___
8(a)  Jeśli Twoim głównym językiem jest język migowy, czy mówisz po polsku?

Tak, czasami___

Tak, rzadko___

Nie___

(b)  Jeśli tak, czy słyszący rozumieją Twoją mowę?
Zawsze___

Czasami___

Rzadko___

(c) Jeśli tak, na ile łatwo rozumiesz polski?

Bardzo łatwo___

Łatwo___

Ani łatwo, ani trudno___

Z pewnymi trudnościami___

Z trudem___
9.  Na ile łatwo czytasz po polsku?

Bardzo łatwo___

Łatwo___

Ani łatwo, ani trudno___

Z pewnymi trudnościami___

Z trudem___
B.  Oglądanie Programów z napisami

1.  Programy w telewizji:

(a) Jak często oglądasz telewizję?

Przez kilka godzin dziennie___

Trzy, cztery razy w tygodniu___

Raz, dwa razy w miesiącu___

Bardzo rzadko lub nigdy___

(b)  Czy oglądasz:

Tylko programy z napisami___

Głównie programy z napisami___

Wolę oglądać programy z napisami, ale oglądam też inne___

Jest mi obojętne, czy program ma napisy___

(c)  Czy dużo interesujących Cię programów nie ma napisów?

Tak, dużo___

Tak, niektóre___

Niewiele___

Nie___

Nie jestem pewny/a___

(d)  Co myślisz o jakości napisów w telewizji?

2.  Kino:

(a) Czy chodzisz do kina?

Kilka razy w tygodniu___

Mniej więcej raz w tygodniu___

Mniej więcej raz w miesiącu___

Bardzo rzadko lub nigdy___

(b) Czy w kinie wolisz?

Używać pętli indukcyjnej___

Filmy z napisami___

Kombinację pętli indukcyjnej i napisów___

(c)  Jeśli tylko niektóre filmy, które chciał(a)byś obejrzeć mają napisy, co zazwyczaj robisz?    

Chodzę na wszystkie specjalne pokazy filmów z napisami___  

Chodzę na specjalne pokazy filmów z napisami, jeśli są w dogodnym czasie___

Oglądam film bez napisów__

Nie oglądam filmu___

(d)  Co myślisz o jakości napisów w kinie?

3(a)  DVD i wideo:

Czy oglądasz filmy na wideo albo DVD?

Kilka razy w tygodniu___

Mniej więcej raz w tygodniu___

Mniej więcej raz w miesiącu___

Bardzo rzadko lub nigdy___

(b) Czy na wideo lub DVD oglądasz filmy i programy:

Tylko z napisami___

Głównie z napisami___

Wolę oglądać programy z napisami, ale oglądam też inne___

Jest mi obojętne, czy programy mają napisy___

(b)  Czy dużo programów i filmów na wideo i DVD, którymi się interesujesz, nie ma napisów?

Tak, dużo___

Tak, niektóre___

Niewiele___

Nie___

Nie jestem pewny/a___

(c)  Co myślisz o jakości napisów na DVD i wideo?

C Rozumienie Napisów

1.  Czy lepiej rozumiesz programy telewizyjne i filmy, które mają napisy?

Tak, dużo lepiej___

Tak, lepiej___

Nie, mniej więcej tak samo___

Nie jestem pewny/a___

2(a) Na ile łatwo czytasz napisy?

Bardzo łatwo

Łatwo___

Ani łatwo, ani trudno___

Z trudem___

Z dużym trudem___
(b)  Ile rozumiesz tekstu napisów? 

Cały tekst___

Większość tekstu

Mniej więcej połowę tekstu___

Bardzo mało___

To zależy___

Nie jestem pewny/a___

3.  Czy czas wyświetlania napisów wystarczy, by:

Przeczytać i zrozumieć cały tekst___

Przeczytać większość tekstu i zrozumieć sens___

Czasami zrozumieć sens___

Często jest niewystarczający i nie rozumiem napisów___

Zazwyczaj nie jest wystarczający i rzadko rozumiem napisy___

4(a) Czy chciał(a)byś, by napisy dokładnie pokazywały, co jest mówione?

Tak, zawsze___

Tak, jeśli nie będzie to bardzo skomplikowane___

Nie, wolał(a)bym krótszą wersję___

Nie jestem pewny/a___

(b) Uzasadnij odpowiedź.

5.  Czy chciał(a)byś mieć więcej czasu na czytanie napisów?  

Tak, zawsze___

Tak, jeśli nie mogę widzieć wszystkiego, co jest mówione.

Nie___

Nie jestem pewny/a___

D.  Dodatkowe Cechy Napisów

1(a) Na ile ważna jest dla Ciebie informacja o uczuciach osób, które mówią w filmach i programach?
Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(b) Na ile ważna jest dla Ciebie informacja o uczuciach innych osób występujących w programach i filmach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(c) Co chciał(a)byś wiedzieć o uczuciach osób wypowiadających się i występujących w programach telewizyjnych oraz filmach?

2(a) Czasami używa się muzyki lub innych sposobów, żeby stworzyć odpowiednią atmosferę w programach i filmach, np. przerażająca muzyka w dreszczowcu.  Na ile jest dla Ciebie ważna informacja o atmosferze w programach i filmach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(b) Jakiego typu informacje o atmosferze w programach i filmach chciał(a)byś mieć?


3(a) Na ile ważna jest dla Ciebie informacja o tym, jak głośno mówią główni bohaterowie w filmach i programach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(b) Na ile ważna jest dla Ciebie informacja o tym, jak szybko mówią główni bohaterowie w programach i filmach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(c) Na ile ważna jest dla Ciebie informacja, jak głośno mówią postacie drugoplanowe w filmach i programach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(d) Na ile jest dla Ciebie ważna informacja o tempie mówienia postaci drugoplanowych w programach i filmach?

Bardzo ważna___

Ważna___

Ani ważna, ani nieważna___

Nie chcę tej informacji___

Wcale nie chcę tej informacji___

Nie jestem pewny/a___

(e) Co jeszcze chciał(a)byś wiedzieć o osobach mówiących w programach i filmach?

4. Czy chciał(a)byś widzieć tekst jakichkolwiek piosenek?

Tak, teksty wszystkich piosenek, nawet piosenek śpiewanych w tle___ 

Tak, teksty piosenek, które są częścią sceny___

Tak, ale tylko teksty piosenek które śpiewają główni bohaterowie?

Nie___

Nie jestem pewny/a___

5(a) Czy chciał(a)byś więcej informacji o dźwiękach w tle, np. brzęku filiżanek, odsuwaniu krzesła, histerycznym, cichym lub głośnym płaczu?

Tak___

Nie___

Nie jestem pewny/a___

(b)  Czy chcesz informację o tym, jak długo trwają dźwięki?

Tak___

Nie___

Nie jestem pewny/a___

(c) Informacje o jakiego typu dźwiękach w tle chciał(a)byś mieć?

(d) Podaj szczegóły, jakie chciał(a)byś znać na podstawie dźwięków w tle.

6. Jakie inne informacje powinny być dostarczane przez napisy?

E.  Przedstawienie Dodatkowych Cech
1(a)  Są różne sposoby przedstawienia atmosfery w napisach. Co myślisz o każdej z poniższych propozycji? Oceń od 0 – zły pomysł, do 5 – bardzo dobry.

Atmosferyczne obrazy na przykład wzburzone morze___

Atmosferyczne zdjęcia, np. grupa szczęśliwych ludzi___

Krótki opis słowny___

Kolory___

Pogrubione litery i pisane kursywą___

Różne czcionki___

(b) Podaj uwagi i sugestie dotyczące przedstawiania atmosfery.

2(a)  Są różne sposoby przedstawienia w napisach uczuć bohaterów. Oceń każdy z nich od 0 – zły pomysł do 5 – bardzo dobry pomysł.

Małe zdjęcie twarzy osoby głuchej pokazujące emocje

Kolory, każdy przedstawiający inne uczucie

Rozmiar liter___

Litery pogrubione i pisane kursywą___

Różne czcionki___

Połączenie zdjęć twarzy i kolorów___ 

Jedno- lub dwuwyrazowy opis uczucia

(b) Podaj sugestie i uwagi dotyczące przedstawiania poprzez napisy uczuć bohaterów.

3(a) Są różne możliwości pokazania sposobu mówienia. Oceń każdy z nich od 0 – zły pomysł do 5 – bardzo dobry.

Kolor

Rozmiar liter___

Litery pogrubione i pisane kursywą___

Różne czcionki___

Zdjęcie rąk osoby głuchej, która miga, np. ‘mówić” w stylu, w jakim mówi bohater___

Połączenie  zdjęcia rąk migającej osoby, koloru, rozmiaru I czcionki liter___

(b) Podaj sugestie dotyczące przedstawiania w napisach sposobu mówienia.  

4(a)  Obecnie każda informacja o dźwiękach jest podawana słownie, np. „dzwoni telefon”.  Czy wolał(a)byś mały obrazek, np. dzwoniącego telefonu?

Tak

Tak, jeśli obrazek byłby łatwy do zrozumienia

Oba - obrazek i słowa___

Nie___

(b) Dodatkowe informacje o dźwiękach w tle najlepiej podać jako:

Opis tekstowy___

Małe obrazki___

Obrazki i słowa

W inny sposóbb___  jaki___

5.  Podaj sugestie, w jaki sposób napisy powinny przedstawiać inne cechy.

6(a) Za pomocą jakiego urządzenia chciał(a)byś ustawić opcje napisów w telewizorze?

Menu na ekranie i wskaźnika___ 

Pilota___

Pilota z dużymi przyciskami___

Menu na ekranie i pilota___

Menu na ekranie i pilota z dużymi przyciskami ___

Komputerowej myszki i klawiatury___

Innego urządzenia___ jakiego___

(b) Za pomocą jakiego urządzenia chciał(a)byś ustawić opcje napisów w odtwarzaczu DVD na komputerze?

Menu na ekranie i wskaźnika___ 

Pilota___

Pilota z dużymi przyciskami___

Menu na ekranie i pilota___

Menu na ekranie i pilota z dużymi przyciskami ___

Komputerowej myszki i klawiatury___

Innego urządzenia___ jakiego___

(c) Za pomocą jakiego urządzenia chciał(a)byś ustawić opcje napisów na przenośnym odtwarzaczu DVD?

Menu na ekranie i wskaźnika___ 

Pilota___

Pilota z dużymi przyciskami___

Menu na ekranie i pilota___

Menu na ekranie i pilota z dużymi przyciskami ___

Komputerowej myszki i klawiatury___

Innego urządzenia___ jakiego___

F.  Napisy na wykładach i w Materiałach Edukacyjnych

1   Na lekcjach lub wykładach:

(a) Czy uczestniczyłeś/aś w lekcjach lub wykładach, podczas których używano napisów?

Tak, bardzo często___

Tak, często___

Tak, kilka razy___

Tak, raz lub dwa___

Nie, nigdy___

(b)  Co wolisz na lekcjach i wykładach:

Napisy__

Tłumacza języka migowego___

Napisy i tłumacza języka migowego___

Coś innego___ co___

(c) W napisach na lekcjach i wykładach, na ile ważna jest każda z wymienionych poniżej cech? Oceń od 0 – nieważna do 5 – bardzo ważna.

Oznaczenie głośności mowy wykładowcy___

Oznaczenie tempa mowy wykładowcy___

Dźwięki w tle klasy___

Oznaczenie emocji w głosie wykładowcy lub studentów, np., że jest zły, szczęśliwy___

(d) Jakie inne aspekty wykładów powinny być pokazane w napisach?

(e)  W jaki sposób najlepiej pokazać te aspekty? 

2.  Napisy w programach edukacyjnych:  

(a)  Czy oglądałeś/aś programy edukacyjne, także na wideo i DVD, w których były napisy?

Tak, bardzo często___

Tak, często___

Tak, kilka razy___

Tak, raz lub dwa___

Nie, nigdy___

(b)  Co wolisz w edukacyjnych programach na wideo i DVD:

Napisy___

Tłumacza języka migowego___

Napisy i tłumacza języka migowego___

Coś innego___ co___

(c)  Oceń od 0 – nieważne do 5 – bardzo ważne, na ile ważne w programach edukacyjnych na wideo lub DVD jest pokazanie:

Głośności mowy wykładowcy___

Tempa mowy wykładowcy

Dźwięków w tle klasy

Muzyki w tle

Emocji w głosie wykładowcy lub studentów, np. wściekłości, radości

(d) Jakie inne aspekty wykładów powinny być pokazane w napisach?

(e)  W jaki sposób najlepiej pokazać te aspekty? 

3(a) Podaj dodatkowe sugestie dotyczące napisów na wykładach i lekcjach.

(b) Podaj dodatkowe sugestie dotyczące napisów w programach edukacyjnych.

